Anexa nr. 1 1a Ordinul nr. 3
al O.C.N. ,,Ideal Credit” SRL
din 17.04.2020

REGULAMENT
privind prestarea serviciilor in cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara
»IDEAL CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata.

CAPITOLULI.
ASPECTE GENERALE

1.1 Obiectul si scopul Regulamentului privind prestarea serviciilor in cadrul Organizatiei de
Creditare Nebancara ,,IDEAL CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata

Regulamentul privind prestarea serviciilor in cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara
~IDEAL CREDIT” Societate cu Raspundere Limitatd (in continuare Regulament, declinat la cazul
corespunzator), are ca obiect descrierea principiilor si mecanismelor prin intermediul cérora se
presteaza serviciile in cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara “Ideal Credit” Societate cu
Réspundere Limitata (in continuare O.C.N. ,lIdeal Credit” SRL sau Organizatie, declinat la cazul
corespunzator), in special descrierea procesului de eliberare, administrare si achitare a creditelor
nebancare.

Scopul prezentului Regulament consta in reglementarea procesului de prestare a serviciilor de
catre O.C.N. ,lIdeal Credit” SRL, conturat prin sporirea accesului la surse financiare (credite
nebancare) a populatiei Republicii Moldova, a antreprenorilor individuali, intreprinderilor micro, mici
si mijlocii.

Regulamentul, este elaborat in conformitate cu:

a) Codul Civil al Republicii Moldova;

b) Legea nr. 1 din 16.03.2018 cu privire la organizatiile de creditare nebancara;

c) Legea nr. 105 din 13.03.2003 privind protectia consumatorilor;

d) Legea nr. 202 din 12.07.2013 privind Contractele de credit pentru consumatori;
e) Legea nr. 449 din 30.07.2001 cu privire la gaj;

f) Legea nr. 142 din 26.06.2008 cu privire la ipoteca;

g) Legea nr. 133 din 08.07.2011 privind protectia datelor cu caracter personal;

h) Statutul si Regulamentele interne ale Organizatiei,

1) Alte acte normative.

1.2 Notiuni principale

In sensul prezentului Regulament, urmatoarele notiuni semnifica:

a) administrator — membru al consiliului, membru al organului executiv, conducator al
sucursalei/oficiului secundar al organizatiei de creditare nebancara;

b) autoritate de supraveghere — Comisia Nationala a Pietei Financiare;

C) creditor— persoana fizica sau juridica care acorda sau se angajeaza sd acorde credite sau

imprumuturi fiind in exercifiul activitatii sale comerciale sau profesionale, in cazul impactului
prezentului Regulament — Organizatia;

d) client — persoand care beneficiaza sau a beneficiat de serviciile organizatiei de creditare
nebancard ori persoand cu care organizatia de creditare nebancard a negociat prestarea serviciilor de
creditare nebancara, chiar daca prestarea respectiva nu a avut loc;

e) fidejusor — persoana fizicd sau juridica care incheie Contract de fidejusiune cu O.C.N.
,,Jdeal Credit” SRL;
f) credit (credit nmebancar) — angajament de a acorda bani ca imprumut cu conditia

rambursdrii acestora, a platii dobinzii si/sau a altor plati aferente; prelungire a termenului de



rambursare a datoriei; angajament de a achizitiona o creantd sau alte drepturi de a efectua o platd de
catre organizatia de creditare nebancara;

g) contract de credit — Contract prin care Organizatia acorda sau se angajeaza sa acorde
clientului un credit, iar clientul se obliga sa restiuie suma creditului acordat conform graficului stabilit,
achitind suplimentar toate comisioanele, dobinzile, penalitdtile si alte taxe stabilite in Contract;

h) organizatie de creditare nebancara — societate pe actiuni sau societate cu raspundere
limitata, care desfasoara cu titlu profesional doar activitdtile prevazute la art. 8 alin. (2) din Legea nr. 1
din 16.03.2018 cu privire la organizatiile de creditare nebancara;

1) oficiu secundar — unitate structurald internd a organizatiei de creditare nebancard,
situatd 1n afara sediului central, care nu este sucursald, nu are bilant separat si desfdsoara unele sau
toate activitatile organizatiei de creditare nebancara;

1 bonitatea clientului — capacitatea clientului de a restitui, la scadenta, creditul conform
Contractului de credit, inclusiv dobinda si costurile aferente;
k) costul total al creditului pentru client— toate costurile, inclusiv dobinda,

comisioanele, taxele si orice alt tip de costuri pe care trebuie sd le suporte clientul in legaturd cu,
Contractul de credit si care sint cunoscute de creditor, cu exceptia taxelor notariale; costurile pentru
serviciile accesorii aferente Contractului de credit, in special valoarea medie a primelor de asigurare,
sint incluse in cazul 1n care obtinerea creditului sau obtinerea acestuia potrivit clauzelor si conditiilor
prezentate este conditionata de Incheierea unui Contract de servicii;

1) dobinda anuala efectiva (DAE) — costul total al creditului pentru client exprimat ca
procent anual din valoarea totala a creditului;

m) grafic de plati sau grafic de achitare— informatia cu privire la sumele si datele
(perioadele) de platd ce revin clientului conform Contractului de credit, care se coordoneaza intre
Organizatie si client si este parte integrantd a Contractului de credit;

n) rata dobinzii aferente creditului — ratd a dobinzii exprimata ca procent fix sau flotant
aplicat anual sumei trase din credit;

0) dobinda lunard — ratd a dobinzii exprimata ca procent fix sau flotant aplicat lunar
sumei trase din credit;

9] valoarea totala a creditului — sumele totale puse la dispozitie in baza unui Contract de
credit;

q) valoarea totald platibila de cadtre consumator — suma dintre valoarea totala a
creditului si costul total al creditului pentru consummator;

r) dobinda — plata pentru serviciile acordate de catre Organizatie, si este stabilita conform
tarifelor Organizatiei;

s) comision — plata care se percepe de la client la momentul eliberarii creditului sau pentru
prelungirea termenului de scadentd a Contractului, stabilit conform tarifelor Organizatiei,

t) penalitate — plata suplimentard pentru incédlcarea unor prevederi stabilite de Contractul

de credit s1 anume nerambursarea in termen, conform graficului de rambursare, a creditului si dobinzii
si/sau a unei parti din acestea;

u) cesiune — transmiterea sau cedarea dreptului de proprietate/creantd unei persoane terte;

V) termen de utilizare — perioada de timp, pentru care se acorda creditul;

W) perioada de gestiune — intervalul de timp dintre data semnarii contractului si data
achitarii primei rate si/sau intervalul de timp intre achitarea ratelor consecutive.

1.3 Principiile de activitate ale O.C.N. ,,Ideal Credit” SRL

Principiile de activitate ale O.C.N. ,,Ideal Credit” SRL sint:

a) asigurarea stabilitatii financiare in domeniul creditarii nebancare;

b) asigurarea transparentei in activitatea creditdrii nebancare;

c) respectarea drepturilor clientilor;

d) asigurarea informadrii corecte si exhaustive a clientilor referitor la activitatea
Organizatiei,

e) respectarea principiului concurentei loiale.



CAPITOLULII
PROCESUL DE ACORDARE A CREDITELOR DE LA ,,A” LA ,,Z”

2.1  Metode de promovare a produsului si comunicarea informatiei
potentialilor clienti ai O.C.N. ,,Ideal Credit” SRL

Potentialii clienti ai O.C.N. ,Ideal Credit” SRL pot face cunostintd cu serviciile oferite de
Organizatie dupa cum urmeaza:

a) accesind pagina web a O.C.N. ,,Ideal Credit” SRL — www.idealcredit.md ;

b) accesind pagina de facebook a O.C.N. ,Ideal Credit” SRL -
https://www.facebook.com/idealcredit.md/ ;

c) apelind la numerele de telefoane: 0-243-93-2-22, 0-790-66-5-66; 0-682-70-1-01;
0-788-05-0-60;

d) pliante si carti de vizita distribuite de catre personalul Organizatiei;

e) alte surse...

2.2 Depunerea cererii de solicitare a creditului de catre clienti.
Primul contact cu, clientii

2.2.1 Clientii O.C.N. ,,Ideal Credit” SRL au doua optiuni pentru a depune cererea de solicitare a
creditului:

a) online, prin intermediul paginei web a Organizatiei, clientii pot depune o cerere
prealabila;
b) pe suport de hirtie, nemijlocit in oficiile/sucursalele Organizatiei.

In cazul in care clientul a depus cererea online, aceasta va fi prelucratd de catre angajatii
Organizatiei, iar ulterior clientul va fi telefonat si informat despre decizia luata:

- clientul este invitat in unul din oficiile/sucursalele O.C.N. ,,Ideal Credit” SRL pentru a
depune cererea de solicitare a creditului si a pachetului de acte necesare;

- refuz.

In cazul in care clientul a depus cererea pe suport de hirtie, in oficiile/sucursalele Organizatiei,
aceasta va fi prelucratd si in termen de 1 (una) orda, prin intermediul telefonului acesta va fi informat
despre decizia luata:

- aprobare, clientul este invitat in oficiul Organizatiei In care a depus cererea pentru
semnarea Contractului de credit (Anexa nr. 1 la prezentul Regulament — Contractul de credit) si i
se acorda creditul, prin eliberarea mijloacelor banesti din casieria Organizatiei sau prin virament la
contul bancar al clientului;

- refuz.

2.2.2 Clientii discuta in prealabil cu specialistul din cadrul Organizatiei. Discutiile respective se
petrec in oficiile Organizatiei la telefon sau oricare alte mijloace de comunicare la distanta.

Scopul discutiilor respective este clarificarea si intelegerea de catre client/fidejusor a conditiilor
de creditare, comunicarea tarifelor stabilite de Organizatie, metodelor de achitare a ratelor,
familiarizarea cu, consecintele in caz de nerespectare a prevederilor contractuale, precum si de a
aprecia daca, clientul se poate conforma la cerintele Organizatiei.

La etapa data administratorul sau specialistul din cadrul Organizatiei ii prezinta clientului toata
informatiea necesard, in asa fel, incit acesta sa inteleaga clar toate conditiile impuse de Organizatie.

2.3 Setul de documente necesar a fi prezentat/depus la etapa depunerii
cererii de solicitare a creditului

2.3.1 Cererea de solicitare a creditului
Cererea de solicitare a creditului (Anexa nr. 2 la prezentul Regulament) (in continuare —

Cerere, declinat la cazul corespunzitor) se completeaza dupd familiarizarea clientului cu conditiile si
tarifele Organizatiei si acceptarea acestora de catre client.


http://www.idealcredit.md
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Clientul, Tn mod obligatoriu trebuie sd furnizeze specialistului responsabil informatie veridica
pentru completarea cererii. Specialistul responsabil completeaza cererea in format electronic, o
printeaza si o prezintd clientului. Acesta face cunostintd cu cererea, dupd care o semneaza.

Cererea contine informatii despre client, suma creditului solicitat, perioada si destinatia
utilizarii Creditului, eventual informatii despre fidejusori (fidejusorii, In mod obligatoriu semneaza
cererea).

Prin semnarea cererii clientul confirma veridicitatea informatiei. La fel isi exprima acordul cu
privire la prelucrarea de catre organizatie a datelor proprii cu caracter personal, necesare pentru
prestarea serviciului, precum si este de acord cu verificarea informatiilor necesare care il vizeaza prin
intermediul bazelor de date relevante.

La cerere, clientul anexeazd copia buletinului de identitate valabil la data depunerii cererii
respective.

Suplimentar, la cererea specialistului din cadrul O.C.N. ,,Ideal Credit” SRL, clientul prezinta
actele in original care confirma proprietatile detinute, veniturile sau, dupa caz, alte acte.

Cererea va fi examinata in termenii cei mai restrinsi de catre specialistul responsabil din cadrul
Organizatiei, facindu-se mentiunile de rigoare pe verso-ul cererii la rubricile corespunzatoare.

In timpul analizei cererii persoana responsabild ia decizia de acordare sau de refuzare a
acordarii Creditului, Tn baza documentelor si informatiei prezentate de catre client. Specialistul
responsabil este imputernicit sd micsoreze suma solicitata si/sau termenul de utilizare a Creditului si sa
solicite garantii suplimentare.

Pentru acordarea creditului este obligatoriu votul pro din partea Administratorului.

Toate cererile se Inregistreaza in registrul de evidenta a cererilor.

2.3.2 Cererea suplimentara de negociere a clauzelor contractuale

Cererea suplimentara de negociere a clauzelor contractuale (Anexa nr. 3 la prezentul
Regulament) se depune de catre client in cazul in care acesta solicita un credit care nu se incadreaza in
tarifele Organizatiei.

Cererea respectiva poate fi acceptata sau respinsd de cdtre Organizatie.

2.3.3 Declaratia clientului si informatia preliminara incheierii Contractului

Declaratia clientului (Anexa nr. 4 la prezentul Regulament) (in contiuare — Declaratie,
declinat la cazul corespunzator) este semnata si depusa de catre acesta odata cu Cererea.
Specialistul responsabil din cadrul Organizatiei va explica clientului continutul Declaratiei,

dupa care, Declaratia va fi semnata de catre client.

Prin semnarea Declaratiei, clientul confirma faptul ca a facut cunostinta cu tarifele si conditiile
Organizatiei, si este de accord cu acestea. Totodata, clientul isi exprima consimtamintul ca Organizatia
sa-1 prelucreze datele cu caracter personal, precum si ca datele acestuia sa fie prelucrate si oferite unui
birou de credit.

Suplimentar, specialistul din cadrul Organizatiei prezintd clientului intr-un limbaj clar, concis si
lizibil informatia precontractuald. Acesta este oferita cu scopul ca, clientul sa poatd compara mai multe
oferte pentru a lua o decizie corecta cu privire la eventuala incheiere a Contractului de credit.

Informatiile precontractuale sint furnizate clientului conform formularului prezentat in Anexa
nr. 4.1 la prezentul Regulament.

Informatia precontractuald va fi semnata de cdtre client.

Odata cu informatiile precontractuale, specialistul aduce la cunostinta clientului si graficul
rambursdrii (care ulterior va fi inclus in Contractual de credit) creditului, in care vor fi indicate toate
sumele care urmeaza a fi achitate de catre acesta dupa primirea creditului din casieria Organizatiei, sau
inregistrarea banilor in contul bancar al clientului precum si data la care clientul urmeaza sa efectueze
plata.

Modelul graficului de rambursare a creditului este prezentat in Anexa nr. 4.2 la prezentul
Regulament.



2.3.4 Declaratia fidejusorului

Declaratia fidejusorului (Anexa nr. 5 la prezentul Regulament) este depusa de catre fidejusor
in cazul in care administratorul O.C.N. ,Ideal Credit” SRL decide ca pentru a beneficia de credit,
clientul are nevoie de garantii suplimentare oferite de catre fidejusori.

La declaratia fidejusorului, fidejusorul anexeaza copia buletinului de identitate valabil la data
depunerii declaratiei respective.

Suplimentar, la cererea specialistului din cadrul O.C.N. ,,Ideal Credit” SRL, fidejusorul prezinta
actele in original ale bunurilor detinute in proprietate, informatia referitor la venituri precum si alte
informatii.

2.4  Evaluarea bonitatii clientului

Inainte de incheierea unui Contract de credit, Organizatia evalueaza bonitatea clientului pe baza
unui volum de informatii obtinute de la client si dupd caz, pe baza consultarii bazelor de date
relevante.

Pentru a purcede la evaluarea bonitatii clientului, ultimul are obligatia de a prezenta informatii
veridice necesare prestdrii serviciului.

Evaluarea bonitatii clientului poate include unii sau toti pasii descrisi mai jos:

- capacitatea de platd a debitorului bazatd pe evolutia istoricd financiard in cadrul
Organizatiei,

- verificarea cel putin conform vizei de resedintd a solicitantului la instanta de judecata
competentd, pe site-ul www.instante.justice.md. introducind numele si prenumele. Dacd viza de
resedinta este alta decit mun. Chisinu, clientul se verifica neaparat si la Judecitoria Chisinau. In cazul
in care numele sau prenumele contine diacriticele a, i, s, t, se verifica repetat inlocuind cu literele a, 1,
s, t. Obligatoriu, conform principiului mentionat se verifica si toti fidejusorii. In cazul in care clientul
are litigii penale, contraventionale (daca este cazul), civile privind executarea obligatiilor sau Incasarea
datoriei etc., cererea poate fi respinsa imediat fara verificarea dupa criteriile ulterioare.

- verificarea informatiei referitoare la bunurile cadastrale pe care solicitantul indica ca i1
apartin sau in care detine cota parte, pe site-ul www.asp.gov.md. In cazul in care asupra bunului sunt
stabilite interdictii de catre executorii judecdtoresti, cererea poate fi respinsd imediat fara verificarea
dupd criteriile ulterioare. Dacd bunul este grevat cu ipotecd la alti creditori, se verificd detaliat
capacitatea de plata a unui nou credit si se consulta asupra aprobarii cu administratorul Organizatiei.

- in cazul in care clientul mentioneaza cd activeaza in calitate de angajat, se verifica
statutul de asigurat in cadrul sistemului de asigurdri obligatorii de asistentd medicald, pe site-ul
www.cnam.md. Daca statutul este neasigurat, beneficiarul nu activeaza si trebuie sa prezinte dovada
altor venituri sau alte garantii.

- verificarea In baza de date a Birourilor Istoriilor de Credit. Pentru aceasta verificare,
clientul si fidejusorul / fidejusorii va/vor semna un consimtdmint (Anexa nr. 5.1 la prezentul
Regulament) prin care isi exprimd acordul de a fi verificat in baza de date a Birourilor respective,
precum si 1si dd acordul ca Organizatia sa transmitd informatia referitor la obligatiile sale financiare, ce
decurg din contractul de credit incheiat cu Organizatia.

Specialistul din cadrul Organizatiei poate admite derogdri de la prevederile pct. 2.4 din
prezentul Regulament doar cu aprobarea Administratorului.

Rezultatele evaludrii clientului se inscriu pe fata a doua a foii pe care este tiparitd cererea
(verso-ul cererii).

2.5 Dezvaluirea costului total al serviciului.

Calculul ratei dobinzii

Organizatia contureaza costul total al serviciului, prin prezentarea beneficiarului a dobinzii
anuale efective (in continuare DAE), atit In informatia precontractuald cit si in Contractul de credit.
DAE se indica in Declaratia depusa de catre client.

Calculul DAE se bazeaza pe ipoteza conform céreia Contractul urmeaza sa ramind valabil pe
perioada convenitd, iar Organizatia si clientul 1si vor indeplini obligatiile in conditiile si in termenele
convenite In Contract.


http://www.instante.justice.md
http://www.asp.gov.md
http://www.cnam.md

DAE este calculata conform urmatoarei formule: costul total al creditului pentru client exprimat
ca procent din valoarea totald a creditului.

In scopul calcularii dobinzii anuale efective, se determini costul total al creditului, cu exceptia
costurilor suportate de catre client pentru nerespectarea oricaruia dintre angajamentele stabilite prin
Contract.

Rata dobinzii poate fi fixd sau flotanta in dependenta de perioadd Contractarii creditului si
produs ales de beneficiar.

Dobinda Contractuala se calculeaza conform graficului de rambursare si este impartitd in rate,
conform termenului de utilizare a Creditului solicitat de client.

Dobinda Contractuald poate fi calculata atit de la soldul initial al crediutui si Tmpartita egal
pentru toata durata Contractului cit si calculata de la soldul restant, in dependenta de produsul solicitat
si ales de client.

Daca clientul achitd rata (inclusiv daca achita creditul partial sau integral) anticipat, cu cel putin
5 zile (inclusiv ziua achitarii) Tnainte de data stabilita in graficul de achitare prevazut in Contract,
acesta poate beneficia de reducere la plata dobinzii (dobinda calculata exclusiv pentru suma achitata
anticipat) calculatd pentru perioada in care nu a utilizat creditul. In acest caz, ziua achitirii se include
in calcul (adica clientul achita dobinda inclusiv pentru ziua in care a avut loc achitarea), iar cuantumul
dobinzii necesar a fi achitat se determina conform urmatoarei formule: Dna= DL / 30,5 * Nzcuc, unde:

Dna— dobinda necesar a fi achitata in urma aplicarii reducerii;

DL — dobinda lunard pentru perioada de gestiune in care are loc achitarea si calulata conform
graficului pentru perioada de gestiune respectiva;

30,5 — constanta, numarul mediu de zile in luna (calculat in raport cu 12 luni ale anului);

Nzcuc — numarul de zile pentru care clientul a utilizat creditul in perioada respectiva.

Cuantumul dobinzii necesar a fi achitat se rotungeste la numar intreg conform exemplului:
22,49 lei se rotungeste la 22,00 lei, iar 22,51 lei se rotungeste la 23,00 lei.

Daca clientul achita anticipat o parte din credit, anticipind plata prevazuta in graficul de
achitare, dobinda pentru perioada/perioadele de gestiune urmatoare se calculeaza reiesind din soldul
creditului ramas neachitat.

2.6  Perfectarea Contractului de credit.
Perfectarea Contractului/Contractelor de fidejusiune.
Perfectarea Contractului/Contractelor de gaj/ipoteca.

Eliberarea/transferarea banilor.

Specialistul responsabil din cadrul Organizatiei va redacta Contractul intr-un limbaj clar si
lixibil, in conformitate cu categoria de credit oferit, mentionata pe verso-ul cererii. Contractul va fi
printat pe support de hirtie si culoarea de fond a hirtiei pe care este printat Contractual va fi in contrast
cu cea a fontului utilizat.

Contractul va fi semnat (sau paginile Contractului sint facsimilate cu semnatura
administratorului) obligatoriu de catre adminstratorul O.C.N. ,Ideal Credit” sau de altd persoana
imputernicitd de acesta si va specifica Tn mod clar si concis:

- tipul creditului;

- numele/denumirile si adresele domiciliului/sediului partilor Contractante;

- durata Contractului;

- valoarea totala a creditului;

- rata dobinzii;

- dobinda anuala efectiva si valoarea totala platibila;

- graficul de achitare;

- comisioane si penalitati precum si o avertizare privind consecintele neefectuarii platilor;

- garantiile si asigurdrile necesare;

- dreptul de revocare a Contractului si termenii in care aceasta poate avea loc;

- dreptul de rambursare anticipata si procedura rambursarii anticipate;

- alte informatii.



Contractele de credit vor fi printate in 2 exemplare (un exemplar pentru client si altul pentru
Organizatie).

Contractelor de credit 1i se acordd un numar dupa cum urmeaza: ex: Contract nr. 115/24, unde:

- 115 — numarul de ordine conform Registrului de nregistrare a contractelor de credit;

- 24 — numarul de luni in care, conform graficului de achitare clientul urmeaza sa restiuie
creditul si platile aferente.

In cazul incheierii Contractului pe un termen de o lund, conform exemplului, numarul
Contractului va fi stabilit 115.

Specialistul responsabil din cadrul Organizatiei va explica clientului continutul Contractului si
procedura de rambursare a creditului, dobinzii si altor plati aferente. In cazul fidejusorilor, acestora li
se va explica continutul Contractului de credit si a Contractului de fidejusiune (Anexa nr. 6 la
prezentul Regulament — Contractul de fidejusiune).

Pasul urmator constd in familiarizarea clientului si fidejusorului/rilor cu toate conditiile
Contractului de credit si a celui/celor de fidejusiune.

Ulterior, urmeaza semnarea Contractelor de catre client si fidejusor/i. Semnatura se aplica in
spatiile special prevdzute pentru semnarea acestora (se semneazd de catre fidejusor doar daca
administratorul organizatiei impune fidejusiunea).

Contractele de fidejusiune vor fi printate in 2 exemplare (un exemplar pentru fidejusor si altul
pentru Organizatie). Numarul de ordine al Contractelor de fidejusiune va fi stabili reiesind din numarul
acordat Contractului de credit, ex: la Contractul de Credit cu nr. 115/24, se va redacta Contractul de
fidejusiune cu nr, 115/24F in cazul garantarii creditului doar de catre un fidejusor, nr. 115/24F1 si nr.
115/24F2 in cazul garantarii creditului de cétre doi fidejusori si tot asa respectindu — se algoritmul.

Daca in procesul de aprobare a cererii s — a decis necesitatea garantarii creditului prin
gajarea/ipotecarea bunurilor mobile/imobile, suplimentar va fi intocmit si semnat Contractul de gaj
(Anexa nr. 7 la prezentul Regulament) si Avizul de inregistrare a gajului (Anexa nr. 7.1 la prezentul
Regulament) sau Contractul de ipoteca.

Inainte de perfecatrea si redactarea Contractului de gaj sau a Contractului de ipotec, clientul
si/sau fidejusorul/rii prezintd actele care confirma dreptul de proprietate si caracteristicile bunului
propus in gaj/ipoteca.

Contractele de gaj vor fi printate in 3 exemplare (un exemplar pentru notar, unul pentru
debitorul gajist si unul pentru Organizatie). Numarul de ordine al Contractelor de gaj va fi stabili
reiesind din numarul acordat Contractului de credit, ex: la Contractul de Credit cu nr. 115/24, se va
redacta Contractul de gaj cu nr, 115/24/G in cazul garantarii creditului doar de cétre un debitor gajist,
nr. 115/24/G1 si nr. 115/24/G2 in cazul garantarii creditului de catre doi fidejusori si tot asa
respectindu — se algoritmul.

Doar dupa ce au fost verificate prezenta semnaturilor pe toate Contractele si alte documente
necesare, au fost indeplinite toate conditiile prevdazute de regulamentele interne ale Organizatiei, va
urma eliberarea propriu — zisa a creditului din casieria Organizatiei sau transferarea mijloacelor banesti
la contul bancar al clientului.

CAPITOLUL III
MONITORIZAREA CLIENTILOR
GESTIONAREA DOSARELOR DE CREDIT

3.1 Comunicarea cu, clientii dupa acordarea creditului.

Monitorizarea clientilor are ca scop reducerea riscurilor si asigurarea calitdtii portofoliului de
credite. Specialistul responsabil va monitoriza clientul incepind cu prima ratd de achitare si pind la
achitarea definitiva a creditului.



Organizatia implementeaza procese corespunzatoare care sd permitd monitorizarea eficientd a
clientilor dupd cum urmeaza:
- informarea clientilor prin intermediul telefonului despre apropierea datei de achitare a

ratei i comunicarea concreta a acesteia;
- comunicarea graficului de activitate a Organizatiei in cazul intervenirii unor schimbari
in orarul de activitate de baza;

- la aparifia restantelor cu termen de 1 (unu) zile clientul/fidejusorul va fi contactat
telefonic 1n scopul informarii lui/lor asupra restantelor si solicitdrii achitarii acestora;

- la aparitia restantelor cu termen de 10 (zece) zile — transmiterea somatiei catre
client/fidejusor cu scopul informarii lui/lor asupra restantelor si solicitarii achitdrii lor, precum si
comunicarea referitor la depunerea dosarului in instanta de judecatd competentd pentru recuperarea
fortatd a datoriei;

- efectuarea incasarilor;

- propunerea solutiilor de aplanare si rezolvare a situatiilor dificile (intirzieri la achitarea
ratei, insuficienta mijloacelor financiare) care sa fie convenabile atit pentru Organizatie cit si pentru
client.

- alte actiuni...

3.2 Formarea si arhivarea dosarului de credit al clientului.

Formarea dosarului de credit incepe odatd cu depunerea cererii de obtinere a creditului si a
declaratiei de catre solicitant. Persoana responsabild din cadrul Organizatiei care a primit cererea, va
face copia actelor de identitate si a altor documente necesare, doar de pe originalul actelor si va
verifica termenul de valabilitate al acestora.

Dosarele care reprezinta credite In gestiune, se pastreaza in safeul Organizatiei.

Dupa achitarea integrald a creditului si tuturor platilor aferente, dosarul se arhiveaza si se
completeazd dupa cum urmeaza:

- Contractul de credit;

- copia actului de identitate al clientului;

- cererea de solicitare a creditului;

- declaratia clientului;

- informatia precontractuala;

- cererea suplimentara de negociere a clauzelor Contractuale (in cazul in care exista o
astfel de cerere);

- acordul/acordurile de prelungire a termenului de utilizare a creditului (in cazul in care
a/au fost semnat/e asemenea acord/uri);

- contractul/ele de fidejusiune;

- copiile actelor de identitate ale fidejusorilor;

- declaratia/ile fidejusorilor;

- contractul/ele de gaj/ipoteca cu toatd informatia necesard la gaj/ipoteca si Inregistrarea
acestora;

- alte acte si copii de pe actele prezentate de catre client si fidejusor/i.

Dosarele arhivate se pastreaza in arhiva Organizatiei timp de 5 ani de la data achitarii integrale
a creditului si platilor aferente conform Contractului.

CAPITOLUL IV
PRODUSELE ORGANIZATIEI
PRETURI SI TARIFE

4.1. Produsele O.C.N. ,,Ideal Credit” SRL

O.C.N. ,,Ideal Credit” SRL presteaza servicii de acordare a creditelor nebancare, propunind
clientilor urmatoarele produse:



4.1.1. ,,Client nou”. De acest produs pot beneficia clientii Organizatiei care acceseaza pentru
prima data un credit la O.C.N. ,,Ideal Credit” SRL.
Dobinda lunara pentru produsul respectiv constituie 4,0 % lunar din soldul creditului.

4.1.2. ,,Client bun”. Acest produs poate fi accesat de catre clientii care au beneficiat de cel
putin trei credite in cadrul Organizatiei si nu au admis grave incdlcdri de la Regulamentele
Organizatiei.

Dobinda lunara pentru produsul respectiv constituie 3,5 % lunar din soldul creditului.

4.1.3. ,,Client fidel”. Acest produs poate fi accesat de catre clientii care au beneficiat de cel
putin cinci credite in cadrul Organizatiei si nu au admis grave incdlcari de la Regulamentele
Organizatiei.

Dobinda lunara pentru produsul respectiv constituie 3,0 % lunar din soldul creditului.

4.1.4. In cazul membrilor familiilor, dacd unul dintre soti beneficiaza de credite previzute la
tarifele ,,Client bun” si/sau ,,Client fidel”, la decizia administratorului si celdlalt sot poate beneficia de
produsele respective.

4.1.5 Tarifele indicate reprezintd dobinda lunara calculatd din soldul creditului pe care clientul
urmeaza sa o achite pentru utilizarea creditelor contractate de la Organizatie.

4.1.6 Dobinda pentru creditele utilizate se calculeaza la momentul achitarii, conform graficului
de achitare indicat in Contractul de credit, tinind cont de perioada de utilizare a creditului si
prevederile prezentului Regulament.

4.1.7 In cazul in care clientul nu achiti rata conform termenilor stabiliti in contractul de credit,
administratorul organizatiei poate dispune un alt mod de calculare a dobinzilor.

4.2 Comisionul de acordare a creditelor.
4.2.1. Pentru acordarea creditelor Organizatia nu percepe careva comisioane.

4.3 Modul de calcul a penalitatii si alte costuri in caz de intirziere de plata.

In cazul neachitarii ratei lunare sau alte plati in termenul specificat in Contract, Organizatia
percepe o penalitate in marime de 0,04 % din valoarea totald a creditului pentru fiecare zi de intirziere,
dar nu mai mult de 0,04% pentru o zi de credit din valoarea totala a creditului.

Daca clientul inregistreaza intirzieri la mai multe rate, penalitatea se calculeaza doar pentru rata
care prezinta intirzierea cea mai indelungata.

4.4 Modalitatea de achitare si incasare a creditului si plitilor aferente acestuia (dobinda,
penalitatea, taxe, altele).

4.4.1. In cazul in care data de achitare a ratei, conform graficului de rambursare, coincide cu o
zi de odihna nelucratoare pentru Organizatie, achitdrile respective se vor efectua pind in ziua lucratoare
precedenta zilei/zilelor de odihna sau 1n ziua imediat urmatoare zilei/zilelor de odihna.

Daca achitarea este efectuatd in ziua imediat urmatoare zilei/zilelor de odihnd, penalitatea
pentru ziua/zilele de odihnd nelucratoare nu se va calcula/incasa, in caz contrar, penalitatea se va
calcula/incasa pentru intreaga perioada de intirziere.

4.4.2. In cazul in care suma platilor (achitirilor) primite de Organizatie nu acoperi in intregime
sumele platilor datorate de Client la acel moment si Organizatia nu a decis asupra altui mod de
distribuire a platilor primite, Organizatia va distribui platile primite dupd cum urmeaza (chiar daca
Clientul a dispus o alta ordine de distribuire a platilor):

- in primul rind — comisioane, taxe si alte cheltuieli ale Organizatiei;

- in al doilea rind — penalitatea calculat;

- 1n al treilea rind — dobinda calculata;

- in al patrulea rind — creditul.



4.5 Dispozitii generale privind costul contractelor de credit

4.5.1 Organizatia tine cont de faptul ca dobinda de credit anuala specificata in contractul de credit sa
nu depaseascd 50 % anual, iar toate celelalte plati aferente (comisioane, taxe, penalitati, dobinzi de
intirziere si orice alt tip de platd), cu exceptia dobinzii, s nu depdseascd 0,04 % din valoarea totala a
creditului pentru o zi de credit.”

CAPITOLULV
REFUZUL CERERILOR DE SOLICITARE A CREDITELOR

5.1 Refuzul cererilor de credit.

Refuzul cererilor de credit reprezinta respingerea solicitarii Clientului de a i se oferi creditul
solicitat.

Dupa respingerea cererii, copiile actelor prezentate de catre client se anexeaza si se arhiveaza la
dosarul ,,Cereri refuzate”.

Informatia referitor la refuz se comunica, clientului verbal. Daca clientul solicita un raspuns in
scris, acestuia i se va oferi un raspuns 1n scris timp de 15 zile de la data depunerii cererii.

Organizatia poate lua decizia cu privire la refuz:

- la momentul depunerii cererii de credit — in cazul in care clientul nu corespunde
criteriilor de selectie ale companiei;

- dupa analiza cererii — la momentul constatarii incapacitatii de plata a clientului sau daca
clientul nu corespunde criteriilor de selectie ale companiei;

CAPITOLUL VI
DISPOZITII FINALE

6.1 Prezentul Regulament intrd in vigoare la data semnadrii lui si prevederile lui sint obligatorii
atit pentru personalul Organizatiei cit si pentru clientii acesteia.

6.3 Toate Contractele de credit/imprumut incheiate pina la intrarea in vigoare a prezentului
Regulament se executd conform actelor normative in baza carora au fost incheiate si erau valabile la
data perfectarii si incheierii lor.

6.4 Prevederile prezentului Regulament sint obligatorii pentru toate subdiviziunile Organizatiei,
indiferent de perioada crearii acestora.

6.5 Pentru cazuri exceptionale: creditele Tn suma de pind la 1 000,00 (una mie lei 00 bani)
MDL, se vor acorda conform principiilor pentru creditele in marime de 1 000,00 (una mie lei 00 bani)
MDL, iar creditele in valoare mai mare de 300 000,00 (trei sute mii lei 00 bani) MDL se vor acorda
conform principiilor pentru creditele in marime de 300 000,00 (trei sute mii lei 00 bani) MDL.

6.5 In functie de necesitatea aparuti, pentru asigurarea bunei functiondri a Organizatiei, precum
si la cererea clientilor, administratorul Organizatiei este abilitat cu dreptul de a adopta decizii care
deviaza de la prevederile prezentului Regulament.



Anexa nr. 1
la Regulamentul privind prestarea serviciilor in
cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara ,,IDEAL
CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata.
CONTRACT DE CREDIT NR.

dn_ 20 or.
Organizatia de Creditare Nebancara ,,Ideal Credit” S.R.L., denumita in continuare “Organizatie”,
numarul de identificare de stat — cod fiscal (IDNO) 1010608000541, inregistratd in Registrul de Stat al
Intreprinderilor la data de 15.04.2010, in persoana Administratorului Constantin GRATI, imputernicit si

actioneze in baza statutului, pe de o parte, si

D —na/D — nul , denumit/a in continuare “Client”, identificat/a in baza buletinului de identitate
seria si nr. , eliberat de la data de , expird la cod personal
nr. , ambii numiti in continuare “Parti” au Incheiat prezentul Contract de Credit, in continuare

“Contract”, in urmatoarele conditii:
1. DEFINITII SI NOTIUNI

1.1. administrator — membru al consiliului, membru al organului executiv, conducitor al sucursalei/oficiului
secundar al Organizatiei;

1.2.  creditor — Organizatia;

1.3. client — persoana care beneficiaza sau a beneficiat de serviciile Organizatiei ori persoand cu care
Organizatia a negociat prestarea serviciilor de creditare nebancara, chiar daca prestarea respectiva nu a avut loc;

1.4.  fidejusor — persoana fizica sau juridicd care incheie Contract de fidejusiune cu O.C.N. ,Ideal Credit”
SRL;

1.5.  credit (credit nebancar) — angajament de a acorda bani ca imprumut cu conditia rambursarii acestora, a
platii dobinzii si/sau a altor plati aferente;

1.6. Contract de credit — Contract prin care Organizatia acorda sau se angajeaza si acorde clientului un
credit, iar clientul se obliga sa restiuie suma creditului acordat conform graficului stabilit, achitind suplimentar
toate comisioanele, dobinzile, penalitatile si alte taxe stabilite in Contract;

1.7.  dobinda anuala efectiva (DAE) — costul total al creditului pentru client exprimat ca procent anual din
valoarea totala a creditului;

1.8.  grafic de plati sau grafic de achitare— informatia cu privire la sumele si datele (perioadele) de plata ce
revin clientului conform Contractului de credit, care se coordoneaza intre Organizatie si client si este parte
integrantd a Contractului de credit;

1.9.  dobinda lunara — ratd a dobinzii exprimata ca procent fix sau flotant aplicat lunar sumei trase din credit;
1.10.  valoarea totala a creditului — sumele totale puse la dispozitie in baza unui Contract de credit;

1.11. dobinda — plata pentru serviciile acordate de catre Organizatie, si este stabilitd conform tarifelor
Organizatiei;

1.12.  comision — plata care se percepe de la client la momentul eliberarii creditului sau pentru prelungirea
termenului de scadenta a Contractului, stabilit conform tarifelor Organizatiei;

1.13.  penalitate — platd suplimentara pentru incélcarea unor prevederi stabilite de Contractul de credit si
anume nerambursarea in termen, conform graficului de rambursare, a creditului si dobinzii si/sau a unei parti din
acestea;

1.14.  cesiune — transmiterea sau cedarea dreptului de proprietate/creanta unei persoane terte;

1.15.  termen de utilizare — perioada de timp, pentru care se acorda creditul;

1.16.  perioada de gestiune — intervalul de timp dintre data semndrii Contractului si data achitarii primei rate
si/sau intervalul de timp intre achitarea ratelor consecutive.

2. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Prin prezentul Contract, Organizatia se obligd s acorde Clientului un Credit nebancar pentru scopul
nominalizat in cererea de credit, in suma stabilita, iar Clientul se obliga sa ramburseze Creditul si sa plateasca
Dobinda si alte plati aferente la termen sau cu termenul de rambursare expirat conform ordinii si conditiilor
stabilite de prezentul Contract.

2.2. Valoarea totald a Creditului se stabileste in marime de (se indica suma cu litere) MDL.
2.3. Termenul de utilizare a Creditului este de (se indica numarul de luni cu litere) luni, incepind cu
data acordarii Creditului. Termenul de scadenta a Creditului .

2.4, Comision pentru acordarea Creditului in marime de __ (se indici méirimea cu litere)% din suma

creditului eliberat.
2.5. Garantii: garantii personale (fidejusiune) din partea: D-nei/Dlui




3. DECLARATII SI GARANTII

3.1. Clientul declara si garanteaza urmatoarele:

3.1.1. are deplina capacitate de exercitiu pentru incheierea si executarea prezentului Contract;

3.1.2. a luat cunostintd, Intelege si accepta clauzele prezentului Contract si cd acestea au fost negociate cu
Organizatia, conform prevederilor legii;

3.1.3. pind la semnarea prezentului Contract, Organizatia i-a furnizat informatiile precontractuale si
documentele prevazute de lege, inclusiv informatii exacte si complete privind procedura de acordare a
Creditului si metodele de calcul a Dobinzii, Penalitétii si altor plati aferente;

3.1.4. toate documentele si informatiile prezentate Organizatiei sunt veridice si valide atit la momentul
prezentarii lor, cit si la data semnarii prezentului Contract;

3.1.5. nu este parte n litigii sau procese administrative (inclusiv pentru neexecutarea obligatiilor) cu potential
efect negativ asupra sa, si activele sale nu sunt sechestrate sau altfel grevate;

3.1.6. 1incheierea prezentului Contract si respectarea conditiilor sale nu vor constitui o incalcare a nici unui alt
Contract sau obligatii la care Clientul este parte;

3.2. Declaratiile si garantiile de la pct. 3.1. se considera a fi reconfirmate de catre Client in fiecare moment,
pe parcursul termenului prezentului Contract, cu referinta la circumstantele existente la acel moment.
3.3.  Clientul garanteazd rambursarea in termen a Creditului, achitarea Dobinzii si altor plati aferente

conform prezentului Contract.
4. CONDITIILE ACORDARII CREDITULUI

4.1. Creditul se acordad de catre Organizatie Clientului in conformitate cu legislatia si actele normative in
vigoare, dupa indeplinirea urmatoarelor conditii:

4.1.1. achitarea comisionului indicat la pct. 6.1.;

4.1.2. constituirea si inregistrarea garantiilor si prezentarea Contractelor de fidejusiune cu fidejusorul si/sau
fidejusorii, conform prevederilor de la pct. 2.5.;

4.1.3. prezentarea tuturor documentelor si informatiilor solicitate de Organizatie, care nu au fost prezentate
pina la data semnarii prezentului Contract;

4.2. Eliberarea Creditului se va efectua integral prin intermediul casieriei Organizatiei, indata dupa semnarea
prezentului Contract i indeplinirii punctului 4.1.
4.3. Organizatia este 1n drept sa refuze eliberarea Creditului, daca, dupa incheierea prezentului Contract:

4.3.1. nu sunt indeplinite conditiile stabilite la pct. 4.1.;
4.3.2. au aparut circumstante care indicd cu certitudine incapacitatea viitoare a Clientului de rambursare a
Creditului.

5. DOBINDA
5.1. Pentru utilizarea Creditului, care este in dispozitia Clientului, acesta va plati Organizatiei o Dobinda
lunard in marime de % din soldul creditului rimas pentru fiecare perioadd de gestiune, conform

tarifelor Organizatiei. Dobinda se calculeaza pentru fiecare perioade de gestiune si se achita conform pct. 7.2 din
prezentul Contract.

5.2.  Rata dobinzii aferente creditului se calculeaza, ca ratd a dobinzii exprimata ca procent fix aplicat anual
sumei trase din credit si constiuie __dobinda lunari * 12 luni si se exprimi in_%.

5.3. Dobinda anuald efectiva reprezintd costul total al creditului pentru client exprimat ca procent anual din
valoarea totala a creditului si constiuie %.

6. COMISIOANE

6.1. Pentru serviciile prestate, Clientul va plati Organizatiei un comision pentru acordarea Creditului 1n
marimea indicata la pct.2.4., la suma Creditului indicata la p.2.2, la data semnérii Contractului.
6.2. Pentru serviciile suplimentare solicitate in mod expres de catre Client, neprevazute in prezentul Contract

si pe care Organizatia nu le oferd la data incheierii Contractului, Organizatia poate percepe noi comisioane in
baza unui acord aditional acceptat de catre Client.

7. RAMBURSAREA CREDITULUI SI DOBINZII

7.1.  Creditul si Dobinda se achita conform graficului de rambursare din pct. 7.2. al prezentului Contract prin
depunerea mijloacelor banesti in casieria Organizatiei;
7.2. Graficul de rambursare (MDL):

Rata nr. Data de achitare Suma creditului Suma Dobinzii Total spre achitare
Total:
7.3. In cazul in care data de achitare, conform graficului de rambursare, coincide cu o zi de odihna

nelucrdtoare pentru Organizatie, achitarile respective se vor efectua pind in ziua lucratoare precedentad
zilei/zilelor de odihna sau in ziua imediat urmatoare zilei/zilelor de odihna.



7.4.  Daca achitarea este efectuatd in ziua imediat urmatoare zilei/zilelor de odihnd, penalitatea pentru
ziua/zilele de odihna nelucrdtoare nu se va calcula/incasa, In caz contrar, penalitatea se va calcula/incasa pentru
intreaga perioada de intirziere.

7.5.  Daca clientul achita rata (inclusiv dacé achita creditul partial sau integral) anticipat, cu cel putin 5 zile
(inclusiv ziua achitarii) Tnainte de data stabilitd in graficul de achitare prevazut in Contract, acesta poate
beneficia de scutire la plata dobinzii calculate pentru perioada in care nu a utilizat creditul.

7.6. In cazul in care suma platilor (achitarilor) primite de Organizatie in conformitate cu pct. 7.1 nu acopera
in intregime sumele platilor datorate de Client la acel moment si Organizatia nu a decis asupra altui mod de
distribuire a platilor primite, Organizatia va distribui platile primite in modul ce urmeaza (chiar daca Clientul a
dispus o alta ordine de distribuire a platilor):

7.6.1. in primul rind — comisioane, taxe si alte cheltuieli ale Organizatiei;

7.6.2. in al doilea rind — penalitatea calculatd conform pct. 8.1.;

7.6.3. 1n al treilea rind — dobinda calculatd conform pct. 5.1.;

7.6.4. 1in al patrulea rind — creditul.

8. SANCTIUNI PECUNIARE

8.1. Pentru neachitarea in termen a platilor si/sau a unei parti la creditul si Dobinda calculatd potrivit
prevederilor Contractului, Clientul va plati Organizatiei o penalitate in marime de lei, pentru fiecare zi
de intirziere.

9. CAZURILE DE NEEXECUTARE A CONTRACTULUI

9.1.  Clientul nu ramburseaza pe deplin si cu promptitudine la termenul stabilit suma integrala si/sau o parte a
Creditului, Dobinzii si altor plati aferente stabilite in prezentul Contract.

10. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR
10.1.  Clientul este in drept:

10.1.1. sa revoce prezentul Contract in ziua incheierii lui, fard ca Organizatia sa-i restituie comisionul pentru
acordarea Creditului, platit conform pct. 6.1.;

10.1.2. sé ramburseze anticipat Creditul (partial sau integral) si Dobinda sau o parte a acesteia.

10.1.3. sa primeasca, la cerere si gratuit, verbal sau pe hirtie, informatie despre situatia prezentului Contract.
10.2.  Clientul se obliga:

10.2.1. sa ramburseze Creditul si sd achite Dobinda si alte plati aferente Creditului in conformitate cu conditiile
prezentului Contract;

10.2.2. sa declare neintirziat Organizatiei orice alte Contracte de credit cu alte institutii, precum si garantiile
acestora;

10.2.3. sd compenseze Organizatiei cheltuielile de executare silitd a obligatiilor rezultate din prezentul Contract
si Contractele de fidejusiune.

10.2.4. sa anunte 1n scris Organizatia, in termen de 5 zile, despre modificarea adresei sau a locului de munca
sau a datelor de contact (telefon, e-mail);

10.3.  Organizatia are dreptul:

10.3.1. sa solicite rambursarea Tnainte de termen a Creditului si a tuturor platilor datorate conform prezentului
Contract in cazul cind Clientul incalca conditiile Contractului, atit si in cazul cind Clientul duce sau a dus in
eroare Organizatia acordind informatii false sau incomplete, inclusiv informatia din cererea de solicitare a
Creditului;

10.3.2. sa Inainteze o actiune in instanfa de judecatd competenta pentru incasarea fortata a datoriilor in caz de
neindeplinire de catre Client a conditiilor cap. 7, timp de 15 (cincisprezece) zile si mai mult. In acest caz
Clientul raspunde cu tot patrimoniul sau;

10.3.3. sa solicite constituirea unor garantii suplimentare dacad apreciaza garantiile rambursarii Creditului ca
fiind insuficiente;

10.3.4. sii cesioneze drepturile sale ce reies din prezentul Contract fira instiintarea prealabild a Clientului. In
acest caz Clientul va suporta cheltuieli suplimentare;

10.4.  Organizatia este obligata:

10.4.1. sa acorde Creditul, in conditiile prevazute la pct. 4.1.;

10.4.2. sa informeze Clientul, la cererea acestuia, privitor la datoria curentd la Credit formatd din soldul
Creditului, Dobinda si alte plati aferente Creditului;

10.4.3. satina evidenta operatiunilor efectuate in temeiul prezentului Contract.

11. ACORDURI FINALE

11.1.  Contractul intrd 1n vigoare din momentul semnarii lui de cétre Organizatie si Client si actioneaza pina la
executarea deplind a tuturor obligatiilor asumate de catre parti conform Contractului.



11.2.  In cazul in care Clientul nu executi obligatiile sale rezultate din Contract, Organizatia este in drept sa
dezviluie in mod public sau privat continutul acestuia sau orice informatie legata de Client sau Credit.

11.3.  Daca orice prevedere a prezentului Contract va fi declaratd nevalabila sau recunoscutd ca fiind
nevalabila, celelalte clauze ale prezentului Contract nu vor fi afectate si partile vor inlocui prevederea nevalabila
cu altd prevedere similara care va fi valabila si va satisface scopurile partilor.

11.4. Toate anexele, acordurile aditionale sau alte documente anexate, In special cererea, la prezentul
Contract, constituie parte integranta a prezentului Contract;

11.5.  Prezentul Contract poate fi modificat prin intermediul acordurilor aditionale semnate de ambele parti,
care vor constitui parte integranta a Contractului.

11.6. Notificarile in baza prezentului Contract se fac in forma scrisd. Se va considera primitd notificarea
inminatd prin curier sau expediatd prin postd, la adresa indicatd in Contract sau comunicata in scris celeilalte
parti.

11.7.  Prin prezenta, Clientul exprima consimtdmintul sau pentru prelucrarea de catre Organizatie a datelor
sale cu caracter personal, cu respectarea prevederilor legii, inclusiv pentru transmiterea datelor personale ale
Clientului, in scopul prelucrarii, catre unitati de organizare a bazelor de date (inclusiv birouri de credit) sau altor
persoane interesate. Clientul accepta faptul ca, in cazul unor restante (neachitarea in termen) la plati, Organizatia
sau persoana tertd desemnatd de Organizatie il poate contacta prin oricare mijloace de comunicare pentru
scopuri de informare sau somare la executarea obligatiilor.

11.8.  Litigiile de orice fel dintre partile Contractante, in cazul in care nu vor fi rezolvate pe cale amiabild, vor
fi solutionate de instanta de judecatd competenta in conformitate cu legislatia Republicii Moldova.

11.9. Contractul este incheiat in 2 (doud) exemplare, care au aceeasi forta juridica, 1 (un) exemplar pentru
Client si 1 (un) exemplar pentru Organizatie. Continutul termenilor utilizati in prezentul Contract este inteles de
catre parti.

SEMNATURILE SIADRESELE PARTILOR

ORGANIZATIA CLIENTUL
O.C.N. ,,IDEAL CREDIT” SRL Nume / prenume / patronimic
adresa

or. Chisinau, str. Miron Costin, nr.25, of. 115*
IDNO: 1010608000541;
IBAN: MD65V1000002224705207MDL

B.C. ,,Victoriabank” S.A.
Telefon de contact: Telefon de contact:
Tel: 0(243) 93-222; 079066566

Tel:
Administrator
Grati Constantin
semnatura semnatura
** Fidejusor (Nume / prenume / patronimic) (cod personal )
semnatura

* Nota: Adresa se indicd tinind cont de oficiul unde a fost incheiat Contractul.

** Nota: Se indica toti fidejusorii in rinduri separate.



Anexa nr. 2
la Regulamentul privind prestarea serviciilor in
cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara ,,IDEAL
CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata.

Partea din fata a cererii

Cerere de solicitare a creditului
O.C.N. Ideal Credi” SRL — www.idealcredit.md

Date personale despre solicitant

Informatie despre familie

Nume Numarul dependentilor

Prenume Informatie despre sot / sotie
Patronimic Nume

Genul Prenume

Nr. Buletin Telefon

Expira la Informatie despre locul de munca

Cod personal

Denumirea companiei

Data nasterii

Domeniul de activitate

Starea familiala

Functia

Adresa de Inregistrare

Tipul contractului

Raion/Municipiu Nr. De ani in functie

Orag/Sat Raion/Municipiu

Strada Oras/Sat

Nr. Cladirii Strada

Nr. Apartamentului Nr. Cladirii / Oficiu

Telefon fix Telefon

Telefon mobil Informatie financiara si patrimoniald
Email Venit lunar net din salariu

Ani la adresa curentd

Alte venituri lunare

Locuinta e in proprietate

Venit lunar net al sotului/sotiei

Adresa de facturare

Imobil in proprietate

Raion/Municipiu Tipul imobilului
Orag/Sat Adresa imobil
Strada Automobil 1n proprietate

Nr. Cladirii

Numarul de inmatriculare

Nr. Apartamentului

Modelul

Telefon fix

Anul producerii

Telefon mobil

Credite/datorii existente

Ani la adresa curentd

Suma contractata

Informatie despre persoana de contact

Numarul / suma ratelor

Nume Soldul conform Contractului
Prenume Creditor

Oras/Sat Creditul solicitat
Strada Suma creditului

Nr. Cladirii / Apartamentului Perioada

Telefon fix Destinatia

Telefon mobil

* Prezenta Cerere este supusa conditiilor Contractuale , semnate de persoanele care au depus Cererea.

* Declar pe propria raspundere exactitatea datelor prezentate. Sunt de rimat ca Organizatia sa verifice informatia oferita, utilizand toate sursele accesibile.

* Sunt de rimat, ca in cazul refuzului de acordare a creditului, Organizatia nu este obligata sa-mi argumenteze motivul acelui refuz.

* Prin semnarea prezentei cereri, imi dau consimtamintul la prelucrarea ulterioara a datelor mele cu rimatee personal, cu scopul ca acestea sa fie prelucrate
in mod rimate si conform prevederilor legii. (LEGE Nr. 133 privind protectia datelor cu haracter personal).

* Referitor la consecintele prezentarii datelor sau informatiilor false, rimatee raspunderea penala conform Codului penal al R. Moldova, am fost informat.

Semnitura solicitantului/data / Semnitura fidejusorului/data
Semnitura fidejusorului/data / Semnitura fidejusorului/data /
Semnitura fidejusorului/data / Semnatura fidejusorului/data /



http://www.idealcredit.md

Versoul cererii

Cerere de solicitare a creditului
O.C.N. Ideal Credi” SRL — www.idealcredit.md

Analiza cererii

Cerere primita si examinata de:

Documentele rimate de la solicitant si/sau Da/Nu

fidejusor, corespund cerintelor stabilite de

Organizatie

. . . . - Termen

Suma creditului si termenul maxim posibil de a Suma (MDL) (luni)

fi acordat

Propuneri privind garantarea creditului:
Se accepta acordarea creditului cu urmatoarele conditii

Fidejusiune S Dobln(}a Produs Altele

acordare lunara

Votul specialistului

Semnatura: Data:

Votul directorului

Semnatura: Data:



http://www.idealcredit.md

Anexa nr. 3

la Regulamentul privind prestarea serviciilor in
cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara ,,IDEAL
CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata.

Administratorului O.C.N. ,, Ideal Credit” SRL

Constantin GRATI

de la:

tel.

Cerere

suplimentara de negociere a clauzelor contractuale

Data:

Semnatura:




Anexa nr. 4

la Regulamentul privind prestarea serviciilor in
cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara ,,IDEAL
CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata.

Catre O.C.N “IDEAL CREDIT” SRL
data: IDNO: 1010608000541

Declaratie

Eu, , cu IDNP:

Declar urmatoarele, ca:

1. Am luat cunostinta cu Regulamentul privind prestarea serviciilor in cadrul Organizatiei de Creditare
Nebancara , IDEAL CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata.

2. Am luat cunostintd cu Statutul si alte Regulamente ale Organizatiei de Creditare Nebancara ,,IDEAL
CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata

3. Am luat cunostintd cu Legea nr. 1 din 16.03.2018 cu privire la organizatiile de creditare nebancara

4. Am luat cunostinta cu Legea nr. 202 din 12.07.2013 privind Contractele de credit pentru consumatori

5. Am luat cunostinta cu Legea nr. 449 din 30.07.2001 cu privire la gaj

6. Am luat cunostintd cu Legea nr. 142 din 26.06.2008 cu privire la ipoteca.

7. Am luat cunostinta cu, conditiile precontractului si contractului de credit.

8. Sunt de acord cu tarifele Organizatiei de Creditare Nebancard ,,IDEAL CREDIT” Societate cu
Raspundere Limitata (dobinda, comision, penalitate, termen de rambursare).

9. Am inteles care este metoda de calcul a dobinzii, comisioanelor si penalitatii.

10. Sunt de acord cu consecintele care parvin In urma neachitarii la timp a unei sume reiesite din
Contractul de credit semnat Intre mine si Organizatia de Creditare Nebancara ,,IDEAL CREDIT”
Societate cu Raspundere Limitata.

11. Imi exprim consimtamintul ca Organizatia de Creditare Nebancara , [IDEAL CREDIT” Societate cu
Raspundere Limitata sa-mi prelucreze datele mele cu, caracter personal.

12. Imi exprim acordul ca informatia despre mine sa fie verificatd in baza de date a Birourilor Istoriilor
de Credite, precum si sa fie oferita acestora.

13. Sint de acord cu incheierea unui Contract de credit conform tarifelor Organizatiei de Creditare
Nebancara ,,IDEAL CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata si stabilirea dobinzii anuale efective
(DAE) In marime de: %

14. Toata informatia, scrisa in cerere si vorbita de mine, corespunde adevarului.

Semnatura
declarantului Data




Informatia precontractuala la Contractul de credit nr.

Anexa nr. 4.1

la Regulamentul privind prestarea serviciilor in
cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara ,,IDEAL
CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata.

din

1. Numele/denumirea si datele de contact ale Organizatiei

Creditor
Adresa

Nr. telefon
Email
Adresa web

O.C.N ,,Ideal Credit” SRL
Se indica adresa oficiului central sau a filialei
024393222; 079066566

info@idealcredit.md

www.idealcredit.md

2. Descrierea principalelor caracteristici ale

produsului de creditare

Tipul de credit

Credit nebancar

Valoarea totala a creditului

Se indica suma creditului aprobat spre eliberare

Conditiile care reglementeaza tragerea creditului

Mijloacele banesti se vor elibera exclusiv din casieria Organizatiei

Durata Contractului de credit

Se indici numérul de luni in care clientul este obligat sa
restituie creditul

Ratele si ordinea in care acestea vor fi
achitate

Conform graficului anexat la prezenta informatie, acceptat si
semnat de catre client* (*Anexa nr. 4.2 la Regulament)

Suma totala pe care va trebui sa o achitati

Se indica suma creditului + comisionul de acordare
si toata dobinda conform graficului de achitare

Garantii necesare

Se indica tipul garantiilor (gaj, numarul de fidejusori)

3. Costurile creditului

Dobinda lunara % lunar
Rata dobinzii aferente creditului % anual
Dobinda anuala efectiva (DAE) %

Pentru obtinerea creditului, este obligatoriu sa se incheie:
— un Contract de asigurare pentru garantarea creditului; sau

— un Contract privind un alt serviciu accesoriu?

Se indica necesitatea incheierii
Contractelor de fidejusiune sau a
Contractelor de gaj

Costuri aferente

Comision pentru eliberarea creditului |

% din suma eliberata

Comision de prelungire a Comisionul
Contractului

pentru prelungirea termenului Contractului este egal

cu dobinda necesar a fi achitatd pentru rata care a fost aminata

Costuri in caz de intirziere la plata

In caz de intirziere, clientul achita o penalitate in
marime de lei pentru fiecare zi de intirziere

4. Alte aspecte juridice importante

Dreptul de
revocare

acestuia.

Clientul are dreptul la revocarea Contractului timp de 14 zile de la data semnarii lui cu,
conditia cd, creditul nu a fost eliberat din casierie.
Organizatia are dreptul la revocarea Contractului dacd clientul incalca conditiile

Rambursare anticipata

Clientul are dreptul sa ramburseze anticipat creditul. Pentru aceasta,
Organizatia nu percepe careva taxe neprecazute in Contract

Consultarea unei baze de
date

In cazul in care cererea de solicitare a creditului va fi respinsa, iar temei
pentru respingere a constituit informatia vizualizatd intr-o baza de date,
Organizatia va informa clientru referitor la baza de date accesata.

Dreptul la un proiect de | Clientul are dreptul

Contract de credit

, la cerere, sd obtina gratuit un exemplar al proiectului
de Contract de credit.

Imi exprim acordul ca, Contractul de credit sa fie incheiat in mai putin de 15 zile calendaristice
de la data semnadrii prezentei informatii precontractuale.

Semnatura

Informatia precontractuald mi-a fost explicata pe inteles, imi este clara, pentru ce semnez:

Semnatura solicitantului/data
Semnitura fidejusorului/data
Semnitura fidejusorului/data

/
/
/

Semnitura fidejusorului/data
Semnitura fidejusorului/data
Semnitura fidejusorului/data
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Anexa nr. 4.2
la Regulamentul privind prestarea serviciilor in
cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara ,,IDEAL
CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata.

Graficul rambursarii creditului si dobinzii aferente

Suma creditului P Total spre achitare
5 a fi Suma Dobinzii care (suma totali care
Rata nr. Data de achitare care‘ur.nteaza a urmeaza a fi achitata » e o
restituita la data . o urmeaza a fi achitatala
- la data respectiva . o
respectiva data respectiva
Se indica de la data Se indica suma in e . e N
. . Se indica suma in lei Se indica suma in lei
pind la data lei
exemplu .
i exemplu: exemplu: exemplu: exemplu:
1 15.04.2020 2 000,00 600,00 2 600,00
2 15.05.2020 2 000,00 540,00 2 540,00
3 15.06.2020 2 000,00 480,00 2 480,00
Total 6 000,00 1620,00 7 620,00

Graficul si continutul acestuia mi-a fost explicat pe inteles, imi este clar, sunt de acord, pentru ce
semnez:

Data:

Semnatura




Anexa nr. 5

la Regulamentul privind prestarea serviciilor in
cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara ,,IDEAL
CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata.

Declaratia fidejusorului

e Subsemnatul (Numele, Prenumele)

e Data nasterii Buletinul

e Data eliberarii . ; . IDNP

Prin declaratia datd Tmi exprim acordul de a fi fidejusor (garant) si de a garanta indeplinirea tuturor

obligatiilor de cétre clientul , IDNP pentru

executarea Contractului de credit nr. din .. incheiat intre O.C.N. ,Ideal

Credit” SRL si client.

Informatii suplimentare

e [ocul de munca

e Poziitia ocupata Venitul mediu lunar

e Viza de resedinta

e Locul de trai de facto

o Telefoane: domiciliu: mobil serviciu

e Starea civila: |:| casatorit/a, D necasatorit/a, |:| divortat/a, Dvéduv/é , Daltele

e Numele / prenumele sotului / sotiei

e Conditii de trai: [ ] casd, [ Japartament, [ ] proprietate, [ |chirie, [ ]altele

e Proprietate detinuta

e (opii Alte persoane intretinute

e Informatii suplimentare

in atentia fidejusorului: semnind declaratia datd, fidejusorul isi asumi responsabilitatea de a urmari
indeplinirea de catre client a tuturor obligatiilor asumate si garanteaza cu intreg patrimoniul siu si toate veniturile prezente
si viitoare, Indeplinirea acestor obligatii.

De asemenea, prin prezenta semnatura se confirma ca toate informatiile furnizate sunt conforme cu realitatea si ca s-au
luat la cunostinta toate aspectele legate de creditul clientului numit.

Prin aplicarea semnaturii pe prezentul document, consimt ca O.C.N. ,IDEAL CREDIT” SRL sa prelucreze datele mele
cu caracter personal pentru o perioadd nelimitatd, precum si sd verifice aceste date prin intermediul accesului la Registrul de
Stat al Persoanelor, in scopul incheierii, executdrii sau incetdrii Contractului care este / urmeazd a fi incheiat cu O.C.N.
»~IDEAL CREDIT” SRL sau in alte scopuri aferente acestora. Totodata, declar cd am fost informat despre faptul ca aceste
informatii constituie secret de organizatie si se furnizeza tertelor doar in conformitate cu art. 7 din Legea nr. 1 din 16.03.2018
cu privire la organizatiile de creditare nebancare. De asemenea, declar ca am fost informat despre drepturile mele de acces,
interventie si opozitie asupra datelor si despre dreptul de a nu fi supus unei decizii individuale.

Suplimentar, declar ca continutul si notiunea de fidejusiune imi este clard. Nu am

nevoie de careva consultatii juridice sau explicatii suplimentare pentru a intelege efectul
fidejusiunii. Prevederile legislatiei Tn vigoare in partea ce tine de fidejusiune le cunosc.

(Data depunerii declaratiei) (Semnatura declarantului/garantului/fidejusorului)



Anexa nr. 5.1

la Regulamentul privind prestarea serviciilor in
cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara ,,IDEAL
CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata.

Consimtamant nr. din

pentru procesarea datelor si includerea lor in baza de date a Birourilor Istoriilor de Credit

Subsemnatul , IDNP prin acest acord

consimt asupra urmatoarelor:

- O.C.N. ,, IDEAL CREDIT” S.R.L. sé acceseze informatia despre istoria mea de credit,
continutd in baza de date a birourilor istoriilor de credit din Republica Moldova si/sau sd prezinte
informatii despre faptul solicitdrii creditului sau despre obligatiile mele financiare, ce decurg din
contractul de credit incheiat cu acesta, in scopul formarii istoriei de credit, catre Birourile Istoriilor de
Credit.

- Birourile Istoriilor de Credit sd faca schimb de informatii despre obligatiile mele
financiare, ce decurg din contractul de credit, in scopul formadrii istoriei de credit.

- Birourile Istoriilor de Credit si obtind oricare date despre mine si/sau istoria mea
creditard din oricare registre private sau publice, inclusiv: date despre istoria mea creditara, date despre
bunurile mobile si imobile detinute, cote parti in companii, venituri si surse de venituri, loc de munca,
date despre plata de impozite si taxe, restante la plata de impozite si taxe, date despre rapoartele
financiare ale companiei, dacad persona care consimte este imputernicita, fotografia, starea familiala si
alte date personale din Registrul de stat al populatiei si/sau informatia publica din Registrul de stat al
persoanelor juridice si/sau din Registrul de stat al Intreprinzatorilor individuali, informatii despre
gajarea (ipotecarea) bunurilor mobile si imobile, despre executarea hotararilor judecétoresti pe cauze
civile irevocabile, referitoare la executarea obligatiilor pecuniare.

Prezentul consimtdmant este valabil in decurs de 30 de zile de la data semnadrii sau in cazul
incheierii contractului de credit pe tot termenul de actiune a contractului de credit, care va fi Incheiat

cu O.C.N. ”IDEAL CREDIT” S.R.L..

Nume, Prenume Semnatura

Data




Anexa nr. 6

la Regulamentul privind prestarea serviciilor in
cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara ,,IDEAL
CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata.

CONTRACT DE FIDEJUSIUNE nr.___

la Contractul de credit nr. din ,, ” 20

Organizatia de Creditare Nebancara ,,Ideal Credit” S.R.L., denumita in continuare “Organizatie”,
numarul de identificare de stat — cod fiscal (IDNQO) 1010608000541, inregistratd in Registrul de Stat al
Intreprinderilor la data de 15.04.2010, in persoana Administratorului Constantin GRATI, imputernicit sa
actioneze in baza statutului, pe de o parte, si

DI(Dna) , numit(d) In continuare ,,Fidejusor”, identificat(d) in baza buletinului de
identitate seria si nr. , eliberat de la data de , expira la cod
personal nr. , pe de alta parte,

ambii numiti In continuare ,,Parti”, au Incheiat prezentul Contract de Fidejusiune (denumit in continuare
,Contract”) cu privire la urmatoarele:

avind 1n vedere cd a fost incheiat Contractul de Credit nr. din 20 (in

continuare ,,Contract de Credit”), prin care Organizatia s-a obligat sa acorde Dlui./Dnei. (in

continuare ,,Client”), buletin de identitate seria si nr , cod personal nr

, cu domiciliul 1in or./r-nul , sat ,

str. ,nr. _ ,ap.  ,un Credit In suma de ( mii) MDL, pe un
termende ) zile, cu scadenta stabilita in graficul de rambursare la Contractul de Credit,

PARTILE AU CONVENIT DUPA CUM URMEAZA:

I. OBIECTUL CONTRACTULUI
1.1 Prin prezentul Contract, Fidejusorul garanteaza, cu intreg patrimoniul lui prezent si viitor,
inclusiv veniturile ce se vor realiza din alte activitati, executarea In mod solidar cu Clientul, a obligatiei de
rambursare la scadenta a Creditului si achitarii Dobinzii aferente acestuia, cit si a altor sume datorate de catre
Client (comisioane, penalititi, dobinzi de intirziere si taxe) in baza Contractului de Credit, astfel cum acesta
poate fi modificat ulterior prin acorduri aditionale, precum si plata la scadentd a oricaror altor sume datorate
Organizatiei in conformitate cu prevederile prezentului Contract.

II. DECLRATII SI GARANTII
2.1. Fidejusorul declara si garanteaza prin prezentul Contract ca la data semndrii acestuia are
capacitatea deplina de a acorda garantia (fidejusiunea), este solvabil si nu existd nici o sarcina sau actiune care
sa afecteze In mod negativ capacitatea lui de plata sau o parte importanta a patrimoniului sau.
2.2. Fidejusorul declard si garanteazd cd a facut cunostintd cu prevederile Contractului de Credit
mentionat.

IIIl. DREPTURILE SI OBLIGATIILE PARTILOR
3.1 Organizatia are dreptul:

a) sd urmareascd executarea de catre Fidejusor a obligatiilor asumate conform prezentului
Contract in cazul neindeplinirii de cétre Client a obligatiilor asumate conform Contractului de Credit;

b) sd cesioneze drepturile si obligatiile sale, ce reies din prezentul Contract, fard acordul
Fidejusorului.

3.2. Organizatia se obliga:

a) sd notifice Fidejusorul despre neexecutarea sau executarea neadecvata, de citre Client, a

obligatiilor de rambursare la scadentd a Creditului si achitarii Dobinzii aferente acestuia, cit si a altor sume
datorate de catre Client conform Contractului de Credit;
b) sd permita Fidejusorului sa faca cunostintd cu prevederile Contractului de Credit.

Aici am ramas!!!
3.3. Fidejusorul se obliga:

a) sd garanteze obligatiile Clientului cu intreg patrimoniul sdu prezent si viitor, inclusiv veniturile
ce se vor realiza din orice activitate;



b) sd garanteze pentru neexecutarea sau executarea neadecvata, de citre Client, a obligatiilor ce
rezulta din Contractul de Credit;

c) sa plateasca Organizatiei, la prima cerere a acesteia, suma de bani datoratd de Client conform
Contractului de Credit, in cazul admiterii de catre Client a intarzierilor la rambursarea Creditutului, achitarea
Dobinzilor, Penalitatilor si altor plati stabilite in Contractul de Credit.

d) sd se prezinte pentru perfectarea actelor necesare in cazul prelungirii Contractului de credit si sa
semneze Acordul aditional la Contract.

IV. EXECUTAREA SILITA
4.1. In cazul neindeplinirii in termen de citre Client a obligatiilor sale fati de Organizatie, Organizatia
are dreptul, la discretia sa, de a cere executarea obligatiilor de la Client si/sau Fidejusor sau s efectueze, in
modul prevéazut de legislatie, incasarea fortatd a datoriei de la Fidejusor si/sau Client.

4.2. Prioritatea Platii — toate sumele, rezultdnd din executarea silitd a prezentului Contract vor fi alocate
in modul sau 1n ordinea pe care Organizatia o considera potrivita si orice astfel de alocare va avea prioritate fata
de orice alocare facuta de catre Fidejusor, in conformitate cu legislatia.

V. TERMENUL FIDEJUSIUNII
5.1. Fidejusiunea inceteaza:

a) in cazul indeplinirii de catre Client a obligatiilor sale conform Contractului de Credit;
b) in cazul indeplinirii de catre Fidejusor a obligatiilor ce reies din prezentul Contract;
c) in cazul in care Organizatia refuza sa execute prezentul Contract;

d) in alte cazuri prevazute de legislatia Tn vigoare.

VI. MODALITATEA SOLUTIONARII DIVERGENTELOR SI LITIGIILOR

6.1. Toate divergentele si litigiile ce rezultd din prezentul Contract vor fi solutionate de catre parti pe
cale amiabila.

6.2. In cazul, in care divergentele si litigiile nu vor putea fi solutionate pe cale amiabila de catre Parti,
acestea vor fi solutionate de catre instanfa de judecatd competentd In conformitate cu legislatia Republicii
Moldova.

VII. PREVEDERI FINALE

7.1. Prezentul Contract este valabil pe durata valabilitatii Contractului de Credit, pina la executarea
deplind a obligatiilor prevazute de prezentul Contract si de Contractul de Credit.

7.2. Prezentul Contract poate fi modificat numai cu acordul scris al partilor.

7.3. Prezentul Contract a fost Intocmit in 2(doud) exemplare originale, cu forta juridica identica, cite
unul pentru fiecare parte.

7.4. Prezentul Contract intra in vigoare la data semnadrii acestuia de catre ambele parti.

SEMNATURILE SIADRESELE PARTILOR
ORGANIZATIA FIDEJUSORUL

O.C.N. ,,IDEAL CREDIT” SRL
or. Causeni, str. Poleanicikin, nr.27, ap.29*

IDNO: 1010608000541;

Nume / prenume / patronimic

IBAN: MD65VI1000002224705207MDL adresa
B.C. ,,Victoriabank” S.A.
Telefon de contact: Telefon de contact:
Tel: 0(243) 93-222; 079066566
Tel:
Administrator
Constantin GRATI
semnatura semnatura

* Nota: Adresa se indica tinin cont de oficiul unde a fost incheiat Contractul.



Anexa nr. 7

la Regulamentul privind prestarea serviciilor in
cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara ,,IDEAL
CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata.

CONTRACTDE GAJnr.
dn 20 or.
Organizatia de Creditare Nebancari ,,Ideal Credit” S.R.L., denumita in continuare “Creditor gajist”,
numarul de identificare de stat — cod fiscal (IDNO) 1010608000541, inregistratd in Registrul de Stat al
Intreprinderilor la data de 15.04.2010, in persoana Administratorului Constantin GRATI, imputernicit si
actioneze in baza statutului, pe de o parte,
si

, legitimat prin buletinul de identitate Seria __, nr. , numar de identificare

, domiciliat in , denumit in continuare ,, Debitor gajist”,

ambii numiti in continuare ,,Parti”, au Incheiat prezentul Contract privind urmatoarele:

1. In baza Contractului de credit nr. din ,, Creditorul gajist” a acordat cet.

un credit Tn marime de ( ) lei pe un termen de pana la

2. Intru asigurarea executirii obligatiilor rezultate din Contractul de credit mentionat, Debitorul gajist

greveaza cu gaj in favoarea Creditorului gajist, si anume:
marca , model , anul producerii , nr. de inmatriculare
, culoarea , numar de identificare nr. caroserie ,
tip caroserie , care este parte integrantd a prezentului Contract, apreciat de catre parti in valoare totala
de ( ) lei denumita in continuare bunul gajat.

3. Bunul gajat raimane la Debitorul gajist si se afla pe urmatoarea adresa:

Debitorul gajist garanteaza ca la momentul incheierii prezentului Contract bunul gajat nu este grevat cu
gaj legal, este lipsit de datorii si apartine Debitorului gajist cu drept de proprietate, si poate fi cu usurinta

instrainat in conformitate cu legislatia in vigoare.

4. Debitorul gajist se obliga:

- sa inregistreze gajul in Registrul gajului bunurilor mobile si sd prezinte Creditorului gajist confirmarea
inregistrarii;

- sd asigure pastrarea si evidenta bunului gajat, sa nu gajeze bunul gajat altor persoane fizice sau juridice
pind la expirarea termenului de valabilitate a prezentului Contract;

- sa acorde Creditorului gajist posibilitatea efectudrii controlului asupra starii si conditiilor de utilizare a
bunului gajat;

- sa efectueze anual din cont propriu asigurarea bunului gajat;

- si nu instriineze bunul gajat fara acordul scris al Creditorului gajist. In caz de acceptare sa substituie cu

bunuri similare in proportia celui instrdinat sau s ramburseze total creditul.

5. Creditorul gajist este in drept:



sd efectueze controlul folosirii si pastrarii bunului gajat. Controlul poate fi efectuat atit in baza
documentelor cit si la fata locului;
sd — si satisfacd creantele rezultate din Contractul de credit din contul bunului gajat pina la expirarea
termenului de valabilitate si sa rezilieze unilateral prezentul Contract, in urmatoarele cazuri:

a) Incdlcarea de catre Debitorul gajist a conditiilor de pastrare, evidenta si folosire a bunului
gajat;

b) rezilierea anticipata a Contractului de credit, indicat in punctul 1 al prezentului Contract.

¢) in caz de neonorare a obligatiunilor de catre cet. _ in termenul prevazut de Contractul

de imprtumut indicat in pct.1 al prezentului Contract.
6. Actiunea Contractului este sistata:

in cazul satisfacerii obligatiunilor Contractuale din contul bunului gajat;
in cazul trecerii dreptului asupra bunului gajat catre Creditorul gajist;

in alte cazuri prevazute de legislatia In vigoare.

7. In cazul reorganizirii Debitorului gajist, sau trecerea dreptului de proprietate asupra bunului gajat,

obligatiunile ce reies din prezentul Contract trec cétre succesor.

8. Contractul este intocmit in trei exemplare, in limba romana, care au forta juridicad identica. Sensul

termenilor utilizati in prezentul Contract Partilor le este cunoscut.

SEMNATURILE SIADRESELE PARTILOR

CREDITORUL GAJIST DEBITORUL GAJIST
O.C.N. ,,IDEAL CREDIT” SRL Nume / prenume / patronimic
or. Chisinau, str. Miron Costin, nr.25, of. 115%* adresa

IDNO: 1010608000541;
IBAN: MD65VI1000002224705207MDL

B.C. ,,Victoriabank” S.A.

Telefon de contact: Telefon de contact:
Tel: 0(243) 93-222; 079066566 Tel:
Administrator

Grati Constantin

semnatura semnatura

* Nota: Adresa se indicd tinin cont de oficiul unde a fost incheiat Contractul.



Anexa nr. 7.1
la Regulamentul privind prestarea serviciilor in
cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara ,,IDEAL
CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata.

Biroul notarului:

Sediul:

Data: ora/min.

Numar de inregistrare:

AVIZ DE INREGISTRARE A GAJULUI
Va rugdam sa inregistrati gajul asupra bunului mobil, instituit conform

Contractului de gaj nr. din .
1. Debitorul gajist: , numar de identificare de stat — cod fiscal
, Inregistrata la cu nr. , in
persoana fondatorului/administratorului . (model pentru organizatii), sau
1.1 Debitorul gajist: , legitimat prin buletinul de identitate Seria __,
nr. , numar de identificare , domiciliat in , (model

pentru persoane fizice)

2. Creditorul gajist: Organizatia de Creditare Nebancara ,,Ideal Credit” S.R.L., numarul de identificare
de stat — cod fiscal (IDNO) 1010608000541, inregistratd in Registrul de Stat al Intreprinderilor la data de
15.04.2010, in persoana Administratorului Constantin GRATI, imputernicit sa actioneze in baza statutului.

3. Gestionarul de gaj: se indica in gestiunea cui a rimas bunul gajat

4. Acordul expres al Debitorului gajist: se completeazd cu DA sau NU.

Descrierea bunului gajat: marca , model , anul producerii , T,
de Tnmatriculare , culoarea , numar de identificare nr. caroserie
, tip caroserie , care este parte integrantd a Contractului de gaj, apreciat de catre
parti/de catre un evaluator (se indica evaluatorul) in valoare totald de ( ) lei
denumita in continuare bunul gajat.
5. Angajamente garantate de gaj: Contract de credit nr. din , conform caruia
Creditorul gajist a acordat cet. un credit Tn marime de ( lei

bani) MDL, cu termen de rambursare pind la

6. Tipul gajului: Inregistrat/neinregistrat.

7. Informatia despre situatia bunului gajat: se indicd starea bunului gajat: foarte bund / bund /
satisfacatoare.

8. Debitorul gajist se obliga: sd nu gajeze si s nu Instriineze (cesioneze) bunul gajat altor persoane juridice
si fizice pana la indeplinirea obligatiunilor conform Contractului de credit nominalizat.

9. Interzicerea gajului urméitor asupra acestui bun: permis / interzis.
SEMNATURILE SIADRESELE PARTILOR

CREDITORUL GAJIST DEBITORUL GAJIST
O.C.N. ,, IDEAL CREDIT” SRL Denumire/nume/prenume/patronimic
Adresa:

or. Chisinau, str. Miron Costin, nr.25, of. 115%* Cod fiscal/cod personal:

IDNO: 1010608000541, IBAN:daca este cazul

IBAN: MD65V1000002224705207MDL
B.C. ,,Victoriabank” S.A. B.C. banca comerciala daca exista inscrieri la rubric IBAN
Telefon de contact: Telefon de contact:
Tel: 0 (243) 93-222; 079066566 Tel:
Administrator Conducator

Grati Constantin

* Nota: Adresa se indica tinin cont de oficiul unde a fost semnat avizul.



Anexa nr. 8

la Regulamentul privind prestarea serviciilor in
cadrul Organizatiei de Creditare Nebancara ,,IDEAL
CREDIT” Societate cu Raspundere Limitata.

Acord aditional nr.

la Contractul de credit nr. din 20

20 or.

Organizatia de Creditare Nebancara ,,Ideal Credit” S.R.L., denumita in continuare “Organizatie”,
numarul de identificare de stat — cod fiscal (IDNQ) 1010608000541, inregistratd in Registrul de Stat al
Intreprinderilor la data de 15.04.2010, in persoana Administratorului Constantin GRATI, imputernicit si
actioneze in baza statutului, pe de o parte, si

D — na/D — nul , denumit/a in continuare “Client”, identificat/a in baza buletinului de
identitate seria nr. , eliberat de la data de , cod personal nr.

)

ambii numiti in continuare “Parti” au Incheiat prezentul Acord privind urmatoarele:

1. Se indica modificarile la Contract........

2. Se indica modificarile la Contract........

3. Se indica modificarile la Contract........

4. Se indica modificarile la Contract........

s

0. s

7. Celelalte prevederi ale Contractului de credit nr. din . 20
raman in vigoare fara modificari.

8. Prezentul acord intrd in vigoare din momentul semnarii lui, este parte integrala a Contractului
de credit nr. din . .20___ si este Intocmit in doud exemplare, fiecare din ele avind

aceeasi forta juridica.

SEMNATURILE SIADRESELE PARTILOR

ORGANIZATIA CLIENTUL
O.C.N. ,IDEAL CREDIT” SRL Nume / prenume / patronimic
or. Chisinau, str. Miron Costin, nr.25, of. 115%* adresa

IDNO: 1010608000541;
IBAN: MD65VI000002224705207MDL
B.C. ,,Victoriabank™ S.A.
Telefon de contact: Telefon de contact:
Tel: 0(243) 93-222; 079066566
Tel:

Administrator

Grati Constantin

semnatura semnatura

* Nota: Adresa se indic tinin cont de oficiul unde a fost incheiat acordul aditional.



